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KAM IR KIEK LAIKO SUTEIKIAMA GARANTIJA?

Garantija suteikiama tik pradiniam pirkejui (,Savininkui®), isigijusiam musy pagaminta kietosios medienos parketa
(,Gaminius®), kurie sumontuoti pagal Bonum Wood nurodytas rekomendacijas gyvenamosiose ar komercinese
patalpose. Garantija neperleidziama tretiesiems asmenims. Savininkas yra atsakingas uz Gaminiu kokybes
patikrinima pries ju irengima. Pastebejus kokybes defektu nedelsiant informuokite apie juos Bonum Wood. Po
gaminiu jrengimo pretenzijos del mechaniniu pavirsiaus pazeidimu nepriimamos, garantija jiems netaikoma.
Garantija netaikoma, jei Gaminiams jrengti Savininkas samdo treciasias salis.

Garantuojame, kad musu Gaminiai netures zemiau aprasytujuy defekty per visa eksploatavimo laikotarpj, kai jie
irengiami gyvenamosiose patalpose, ir septynerius metus, kai jrengiami komercines paskirties patalpose.

KAM TAIKOMA GARANTIJA?

Ribotoji konstrukcijos garantija per visa eksploatavimo laikotarpj. Bonum Wood siekia situlyti auksciausios
kokybes irilgaamzius Gaminius virsijancius nusistovejusias rinkos kokybes normas. Bonum Wood grindys
pasizymi unikaliu pavirsiumi, kuris, teisingai prizidrint grindis, islieka nepakites per visa ju eksploatavimo
laikotarpj. Garantuojame, kad musu gaminiai neturi siu defektu: jlinkimu, itrakimu, jbrezimu ir kitu struktaros
defekty, atsisluoksniavimy ar issipatimu.

Ribotoji apdailos garantija per visa eksploatavimo laikotarpj. Garantuojame, kad musu Gaminiu pavirsiai
padengti alyva su kietuoju vasku arba laku neskilines, nesilups, netrakines, ant pavirsiaus nesusidarys pusleliy.
Bonum Wood naudojamos pavirsiaus padengimo medziagos yra atsparios daugumai skysciy, dulkems, jas
galima plauti, jos tinkamos naudoti net intensyvu zmoniu srauta turinciose komercines paskirties patalpose.
Grindys turi bati reguliariai prizidrimos naudojant specialias grindu valymo ir periodineés priezidros priemones,
pritaikytas Jusu grindy padengimo tipui (lakuotoms, alyvuotoms grindims) ir periodiskai, pagal nusidevejima,
atnaujinamos. Naudojant netinkamas ar universalias priemones galite pakenkti Gaminiams ir panaikinti ju
garantija.

KAM GARANTIJA NETAIKOMA?

Ribotoji garantija netaikoma buklems, atsiradusioms del netinkamo Gaminiu naudojimo ar priezidros,
pavyzdziui:

Sumazejusiam blizgumui, atsiradusioms zymems, nutrynimams, jbrezimames, iduboms, jlenkimams ar
ipjovoms, jskaitant gyvunu paliktas zymes. Prie dury j patalpa butina patiesti kilimeli sauganti Gaminj nuo
vandens ir nesvarumu;

Zalos, atsiradusios del aplaidumo, avarijy, netinkamo naudojimo ar piktnaudziavimo (pavyzdziui, traukiant
daiktus per grindis, nenaudojant tinkamu daiktu, statomu tiesiogiai ant grindu, apsaugos priemoniu, del
nukritusiy daiktu),

Nusidevejimo, atsiradusio del akmenuky, smelio ar kity abrazyviniu medziagy, vykdomuy statybu darby arba
netinkamai prizidrint grindis (bUtinai susipazinkite su Bonum Wood grindy priezidros taisyklemis);

Zalos, kuria grindims padaro baldy ratukai ar dulkiy siurblio $epeciat;
Po baldu kojomis nenaudojant apsauginiy padeliy;

Ribotoji garantija neapima skilimu, jtrukimu, susiformavusiu pusleliy, krastuy skilingjimo, trupejimo ar
Lup|m05| atsiradusiu jau jrengus Gaminj, jei jis naudojamas netinkamai, piktnaudziaujant, netinkamai prizitrint
gaminj, esant pernelyg didelei/ mazai oro dregmei ar netinkamoms aplinkos salygoms. Vidutine oro dregme
patalpose turi buti nuo 40% iki 60%, temperatura - nuo +18° iki +25°C. Medis yra natudralus ir gyvas produktas,
todel kaip ir kitos medziagos naturaliai traukiasi arba pleciasi keiciantis temperaturai bei oro dregmei, tad
Gaminio pletimasis / traukimasis (,vaiksciojimas*) del pakitusios oro dregmes ar temperaturos keiciantis
metu laikams yra normalus reiskinys, tai nelaikoma defektu ir jam garantija netaikoma. Leistinas maksimalus
grindy pavirsiaus temperaturos pokytis per diena yra 5°C esant sildomoms grindims. Temperaturos
matuokliu naudojimas yra privalomas. Maksimali grindu pavirsiaus temperatura negali virsyti +25°c, kambario
temperatuara + 28°C;
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Gaminio deformacijos zalai, atsiradusiai del gaisro, potvynio ir kity gamtos reiskiniy, pavyzdziui, zemes drebégjimo ar
stichiniy nelaimiy;

Naturaliam pavirsiaus nusidevejimui;

Spalvos pasikeitimai, atsirade del laiko, dregmes pertekliaus/ trukumo, saules ar ultravioletiniy spinduliy
poveikio (del siy reiskiniu pavirsius gali oksiduotis, t.y. blukti), nelaikytini defektais. Laikui begant, del Sviesos
poveikio medienos spalva, blizgumas natdraliai kinta. Priklausomai nuo sviesos, kuria grindys veikiamos,
intensyvumo, sviesi mediena tamseja, 0 tamsi mediena tampa Sviesesne (ypac tai pasimato per pirmuosius 3-6
menesius). Rekomenduojame periodiskai keisti kilimuy, dideliu interjero elementu vieta, nes jie uzstoja sviesa,
todel pojais grindys gali buti Sviesesnes/ tamsesnes. Ant Sildomu grindy draudziama tiesti Siluma blokuojancius
kilimus ar kita danga. Jie gali sukelti grindu perkaityma;

Skirtumams tarp grindu pavyzdziu, spalvotuy nuotrauky ar keiciamos grindy dangos ir faktinio Gaminio
iSvaizdos, taip pat Gaminiu ir (ar) pavyzdziy spalvy sutapima su kitu gaminiu spalvomis (pavyzdziui, spinty, laiptu
turekly, apdailos detaliy ir kt.);

Defektams atsiradusiais del, ar susijusiems su pagrindo, ant kuriy sumontuoti Gaminiai, nekokybisku
irengimu, medziagomis, jskaitant pagrindo pavirsiaus nelygumus, aukstesne nei nurodyta dregme, beikita;

Skleidziamiems garsams/ triuksmui: girgzdejimui, spragsejimui ir panasiai;

Gaminio deformacijos, kurios nera iSmatuojamos ir pastebimos tik esant tam tikram apsveitimui ar Zidrint
iS tam tikro tasko, nelaikytinos defektais, garantija joms netaikoma. Matomi defektai vertinami stovint, esant
normaliam apsvietimui, salygomes;

Naturalioms medienos savybems, pavyzdziui, gruobletumo, spalvos skirtumams, mineraly dryzeliams,
mazgams, pavyzdziy ir irengtuy grindu spalvy skirtumames, skirtingoms atskiru parketlenciy spalvoms;

Jei grindys pazeistos del dregno grindu pagrindo ar vandens, jskaitant trukusius ar tekancius vandens
vamzdzius, uzliejima, grindu plovima slapia sluoste, oro salygas, bei kitus reiskinius;

Atsiradusiu vabzdziy po grindu jrengimo;

Grindy pazeidimames, atsiradusiems naudojant kitokj nei Bonum Wood rekomenduojama padengima,
iskaitant ir pakartotinj padengima.

KA DARYTI PASTEBEJUS PRODUKTO DEFEKTA?

Jei manote, kad jsigytieji Gaminiai neatitinka iSvardytuju garantiju, privalote kuo skubiau pateikti pretenzija
Bonum Wood. Dauguma problemuy issprendziamos per 30 (trisdesimt) kalendoriniy dienu nuo pretenzijos
pateikimo dienos, isskirtiniais atvejais pretenzijai iSnagrineti gali prireikti ir daugiau laiko. Gaminio Savininkas yra
atsakingas uz savalaikj pretenzijos pateikima pastebejus defekta.

KA MES DARYSIME ESANT PRODUKTO DEFEKTUI?

Pastebejus produkto defekta visais isvardytaisiais garantiniais atvejais Bonum Wood nemokamai pasirupins
nauju padengimu, suremontuos ar pakeis Gaminjj panasios spalvos, rasto ir kokybes gaminiu. Jei negalesime
suremontuoti Gaminiy ar pakeisti ju naujais, uz nekokybiska produkcijos dalj grazinsime sumoketus pinigus.
Garantija neapima balduy, spinty, irenginiy isvezimo, pakeitimo ar saugojimo ir kity susijusiy papildomu islaidy,
iskaitant gyvenima viesbutyje, dienpinigius kol vyksta remontas, maitinima bei kita. Jei keiciant ar remontuojant
grindis antra karta atsiranda tokiy pat defektuy, laikoma, kad patalpuy salygos yra netinkamos Gaminiams jrengti,
bei garantija antra karta sumontuotiems produktams netaikoma. Bonum Wood pasilieka teise tikrinti visas
pretenzijas ir defektus ir imti medziagu meginius, techninei analizei atlikti, atlikti dréegmes bei kitus matavimus.
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PRODUKTY PAVYZDZIAI

Pateikiami vienas ar keli pavyzdZiai, paprastai parodo bendra Gaminio isvaizda ir kokybe. Mediena yra naturali
medziaga, todel galutinio, jusu jsigyjamo gaminio spalva, tekstlra, gruobletumas, medzio rastas, mazgai ir kitos
savybes skirtis. Pavyzdys negarantuoja, kad Gaminys bus identisSkas pavyzdziui.

INTERNETO SVETAINE, REKLAMINE MEDZIAGA

MUsy svetaingje ir bukletuose pateikiama informacija yra bendrojo pobudzio, tai nera pasitlymo dalis, ji musu
nejpareigoja. Bonum Wood svetaine, reklamines priemones gali pakeisti bet kuriuo metu, be atskiro jspejimo.

KO SI RIBOTOJI GARANTIJA NEAPIMA?

Bonum Wood Sios garantijos netaiko jokiai kitai zalai, galinciai atsirasti del sios garantijos salyguy pazeidimo
ar nesilaikant jos salyguy, jskaitant (bet neapsiribojant) bet kokia zala, padaroma pastatui, kuriame Gaminys
irengiamas, ar Siame pastate esanciam turtui, asmenu patiriamas traumas, ekonominius nuostolius,
prarasta laika, prarasta galimybe naudoti pastata ar nenumatytas islaidas, pavyzdziui, telefono, keliones

ar apgyvendinimo islaidas. ISvardytosios garantijos yra vieninteles ir isskirtines Bonum Wood suteikiamos
garantijos. Mes atsiribojame nuo bet kokiy kitokiy garantiju, suformuluoty zodziu ar rastu, ir neprisiimame
atsakomybes uz jokius Bonum Wood darbuotojy, agenty ar atstovy pazadus, patikinimus, isipareigojimus ar
susitarimus, jei jie neatitinka $ios garantijos salygu. Si garantija nepakeicia ir neapriboja asmens turimy teisiy
nustatytu Lietuvos Respublikos jstatymais — ji veikia kartu su jomis ir jas papildo. Jei kuri nors sios garantijos
nuostata neatitinka galiojanciu teises normuy, ji nepadaro kity garantijos normu negaliojanciu. ISvardytosios
garantijos salygos taikytinos Gaminiams, parduodamiems po 2015 m. sausio 1d., ir jos pakeicia bet kokias
anksciau galiojusias garantijas.

Prasome saugoti pirkimo-pardavimo sutartj bei kitus produkto jsigijima jrodancius dokumentus visa garantijos
galiojimo laikotarpi.
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